
商会宝Agent
——国内首个价值驱动型商会AI智能体
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项目定位与行业痛点

国内商会垂类首创AI智能体 自主研发

11万 家
全国传统商协会普遍遭遇发展困境

核心理念：以"价值创造"为核心，从"仪式型商会"向"价值型商会"转型

让社会团体运营更智能、更有价值

招募难 粘性差 流失大

2025年上千家商协会因业务空洞、治理松散被淘汰



五年目标与核心使命

4000家
入驻商会

 ↑ 持续增长

5万+
入驻企业

 ↑ 规模扩张

500万+
注册会员

 ↑ 用户覆盖

帮助商协会实现"一个中心、三个基本点"

价值创造

以价值创造为中心，构建
商协会核心竞争力

会员增长

破解招募难，打通会员增
长通道

增加粘性

破解粘性差，提升会员活
跃度与归属感

减少流失

破解流失大，建立长效留
存机制



核心技术

02



自研技术架构总览

商会宝Agent自研技术架构由四大核心引擎构成

业务语义萃取引
擎

将商会业务流程转化为AI可执
行工作流

知识库与向量数
据库引擎

构建商会专属知识地基

Agent智能决策
引擎

自主理解、规划、执行、校
验的AI秘书长

持续学习迭代引
擎

全周期自进化能力

本质差异：从"功能模块堆叠"走向"AI Agent自主驱动"



业务语义萃取与知识库引擎

业务语义萃取引擎

l 自主研发商会垂直领域业务语义理解模型，将人工流程
翻译为AI可执行工作流

l 深度业务语义拆解：会员管理、活动策划、供需对接等
场景结构化、参数化

l 基于真实业务数据训练，而非通用大模型的浅层问答

技术创新点：国内首个面向商会场景的业务语义萃取框架

知识库与向量数据库引擎

l 自研商会垂类知识治理体系：制度文档、SOP、活动资
料等智能清洗、标签化、向量化

l 自建向量数据库，支持关键词+向量混合检索

l 自研RBAC权限知识隔离机制，支持部门、角色级别的
知识访问控制

l 技术创新点：首个将向量数据库工程化应用于商会场景
的自研底座



Agent决策与持续学习引擎

国内首个商会垂类生产级Agent决策引擎

Agent智能决策引擎
01 自研Agent闭环范式

计划—执行—校验—反馈—归档，非开源框架二次改造

02 自主任务理解与规划拆解

AI秘书长可独立完成多步骤任务调度

03 自研工具调用与结果校验机制

支持对接OA、CRM、ERP等系统

04 自研幻觉控制体系

Prompt工程、样本调优、输出护栏，AI回答可溯源

持续学习与迭代引擎
01 自研灰度上线与双维培训体系

管理员+一线人员

02 自建Bad-case闭环收集与知识库自动优化机制

持续沉淀优化知识资产

03 月度AI运行数据报告与自优化建议系统

数据驱动持续迭代

04 技术创新点

商会场景下首个具备自进化能力的AI运营体系



核心创新——自研AI积分引擎

行为数据
采集

→ AI建模
分析

→ 动态积分
计算

→ 权益自动
匹配

每一次价值行为都被量化
让会员的每一次价值行为都被量化、被激励

价值感运营
从"仪式感运营"升级为"价值感运营"

正向飞轮
形成"行为→积分→权益→更多行为"的正向飞轮

会员行为数据实时分析 + 智能激励，国内尚属空白

国内首创：基于Token化行为的AI积分激励系统

商机Tokenization：将商会所有用户行为（浏览、互动、交易、活动参与等）转化为不可篡改的权益凭证

积分与会员活跃度、商城权益、服务兑换深度绑定



产品体系
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与传统商会数字化的本质差异

对比维度 传统商会数字化产品 商会宝Agent（自研AI）

技术范式 互联网时代的功能型SaaS AI原生的价值驱动型Agent

底层架构 关系型数据库+表单流程 向量数据库+大模型Agent+Token化

核心能力 信息记录、在线展示 自主理解、规划、执行、迭代

积分体系 简单积分累计（消费积分） AI驱动行为Token化+智能激励

运营模式 工具支撑，人做决策 AI辅助决策+事务自动化

服务深度 工具交付，不管效果 前置部署，深度服务，结果导向

价值逻辑 功能越多越好 会员价值可量化、可感知

从"功能堆叠"到"自主驱动"的代际跨越

传统商会数字化是"给商会一个管理后台"，商会宝Agent是"给商会一个AI秘书长"



产品体系与逻辑关系

产品定价体系

产品 核心功能 年费定价

电子通讯录 会员电子名片、智能
检索、一键联系 680元/年

智能化办公
价值梳理+自媒体规
划+活动策划+商城开
通+私域运营

基础版4,980元/年
标准版9,980元/年

闭环式商城 商会成员内部交易系
统 交易抽佣3%-5%

积分系统
会员行为激励、活跃
度提升、兑换商城权
益

10万积分/1,000元

产品逻辑闭环

行为→积分→权益→更多行为

① 电子通讯录

数字化入口，会员连接基础设施

② 智能化办公

商会日常运营的AI化工作台

④ 积分系统
行为激励纽带，正向飞轮引擎

③ 闭环式商城
交易数据沉淀，AI越用越聪明

正向
飞轮



商业前景
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知识产权与商业模式

核心知识产权
已获软著、商标
汇合商会宝管理系统软件 V1.0

布局中
积分引擎算法、Agent框架、Token化凭证体系

商业模式与市场前景
多元收入模型
SaaS订阅 + 交易抽佣 + 积分变现 + 代理 + 广告

市场规模
近 11万家 商协会数字化转型刚需，数十亿级 市场空间

五年目标
入驻 4000家 商会，高续费高粘性驱动可持续增长

高续费高粘性→规模扩张→数据沉淀→价值提升，构建可持续增长飞轮



实施计划与核心团队

项目实施与预期成果

8-12 周
标准实施周期

五阶段推进

降本增效，提升会员活跃度

推动从"仪式型"向"价值型"转型

核心团队

商会业务理解

AI工程落地能力

聚焦"价值交付"而非"烧钱换规模"



让商会运营更简单、更有价值


